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Herzlich willkommen

mit diesem Zitat, das meine Art zu arbeiten am besten beschreibt.
Und es ist mein Anspruch, diese Begeisterung auch in meinen Seminaren zu entfachen.
Denn nur begeisterte Menschen sind bereit flr

Veranderung, Wachstum und personlichen Erfolg.

Machen Sie sich gerne ein Bild von mir, durch die Beispiele von Training, Moderation und
Coaching und genieBen Sie den regelmaBigen Podcast mit Erfahrungsberichten zu meinen
Seminaren. Ich freue mich Gber einen Kontakt mit Ihnen,

Herzlichst Ihr Ralf Haupts

TRAINING

"Alle Dinge haben ihren Ursprung in einer Vision. Sie brauchen nur noch umgesetzt werden."
(Indianische Weisheit)

Meine bisherige Berufserfahrung in den unterschiedlichsten Bereichen, gibt mir die
Uberzeugung, dass die innere Einstellung zu den Dingen und Menschen, diese bewegen
und verandern kénnen. Mein Anspruch, dies nachhaltig zu bewirken, treibt mich dabei
an, meine Seminare kreativ und mit allen Sinnen erlebbar zu gestalten.

e Fiuhrung & Kraft = Fiihrungskraft

«  Kommunikation

e Bio-Struktur-Analyse (Structogram)

e Teambildung

 Vertriebstraining (Telefon-Akquise, Verkauf)

« Prasentation und Moderation ("Train the Trainer")

« Priifungsvorbereitung Versicherungsfachmann /-frau

In meinen Seminaren lade ich Sie als Trainer dazu ein, neue Blickwinkel einzunehmen und
damit Ihr vorhandenes Potenzial zu erweitern.

MODERATION

"Die Tidr zur Steigerung des eigenen Wertes l&sst sich nur von innen 6ffnen." (Burke Hedges)

Das gilt im Unternehmen sowohl flir jeden einzelnen Mitarbeiter, wie auch fir das ganze
Team. Gerade in Zeiten, wo nichts bestandiger ist als der Wandel unterstiitze ich Sie und
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Ihr Team als Moderator z.B. bei Workshops und GroBveranstaltungen sowie bei
Konfliktmoderationen mit Methoden wie:

- Open Space
oder
+  World Café

um Ihrem Team den Raum zu geben, die Zielsetzung der Veranstaltung zu erreichen.
Oder wie so oft, erst einmal gemeinsame Ziele zu entwickeln. Hierbei helfen den Teams
meine Methodenerfahrung sowie die Klarheit der Arbeitsumgebung und Eigen-
verantwortlichkeit der Teilnehmer.

COACHING

"Flhren ist die Kunst, den Schllissel zu finden, der die Schatztruhe des Mitarbeiters aufschlielt."
(Anselm Griin)

In meinem Verstandnis von Coaching arbeiten Coach und Coachee auf gemeinsamer
Augenhohe. Beide sind in ihrem Bereich Experten.Letzterer in seinem Arbeitsumfeld,
wird von mir als Experten fir Gesprachs- und Beratungsmethoden dazu gefiihrt, seinen
Standort zu definieren, sowie sein Ziel, das er mit Hilfe meines Coachings erreichen will.
Ein gemeinsam mit mir erfolgreich abgeschlossenes Coaching durchlauft die Schritte:

« Aufbau der Beratungsbeziehung

+ Standort- und Zielbestimmung

« Erarbeiten eines eigenverantwortlichen Veranderungs-
und Lésungsprofils

e Sichern und Transferieren des Erreichten ins Umfeld

Die vielen Berufsjahre innerhalb verschiedener Industrieunternehmen und damit verbunden
meine unterschiedlichsten Rollen als Techniker, Ausbilder, Personalvertreter ermdglichen mir
in Kombination mit meiner Trainer- und Beratererfahrung ein praxisnahes, prozessorientiertes
Vorgehen.

RALF HAUPTS

Geboren 1963 in der schonen Kaiserstadt Aachen,
Vater von 2 erwachsenen Téchtern.

+ Die ersten 20 Jahre technischer Werdegang
Uberwiegend in der Automobilbranche und
international tatigen Firmen

« Erfahrungen als Ausbilder und im Bereich der
Personalentwicklung.

+ Trainerausbildung Deutsche Versicherungsakademie (DVA),
Versicherungsfachmann (BWV)
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+ Seit 2002 Trainingserfahrung des AuBendienstes der Finanz- und
Versicherungsbranche (Verkauf, Akquise, Terminierung)

+ Als NLP-Master und lizensierter Structogram-Trainer (Bio-Struktur-Analyse)
Seminarleitung zur Teambildung und Coaching fir Fliihrungskrafte.
SchwerpunktmaBige Unterstiitzung in Veréanderungsprozessen.

« Fachliche Spezialisierung zum Thema "(Alters-)Vorsorge".

In meiner Freizeit tanke ich mit der gleichen Begeisterung wie in meinen Seminaren
wieder auf, sowohl beim Joggen als auch beim Musizieren (Gitarre und Percussion).

REFERENZEN

RWTH Aachen | Aachen Miinchener Versicherung | MLP, Wiesloch | Bonner
Akademie | Deutsche Versicherungs Akademie (DVA), Miinchen |

Going Public! Berlin | Noris Bank | Provinzial | Luminara (Kerzen & Lichtobjekte)
| Schaumrausch (Seifen & Co) | Deutsche Arzte Finanz (Axa) | 4Waste GmbH

Kunden sagen

Training:

"Ralf Haupts hat unsere Mitarbeiter ideal und umfassend fiir den Aussendienst
vorbereitet. Seine Begeisterung war neben der Vermittlung von komplizierten
Sachthemen auch beim Trainieren von Soft-Skills zu spiiren. Unkonventionell und sehr
nachhaltig." Erfried Hassel, Bonner Akademie

Moderation:
"Unser teilweiser brisanter Workshop wurde nur durch HAUPTSeminare sicher durch
"stlirmische See" gelotst. Seine Professionalitdt und gleichzeitige Neutralitdt schafften

den Raum fiir Vertrauen und flihrten zum gewlinschten Prozesserfolg."
Hartwig Brill, Aachen Miinchener

Coaching:
"Klarheit in der Methodik und herzliche Empathie machen Ralf Haupts zu einem sehr
empfehlenswerten Coach!" Achim Birr, 4Waste GmbH

KONTAKT

HAUPTSeminare

Ralf Haupts

Lousbergstrale 17

52072 Aachen

Tel: 0173-2803070

E-Mail: rh@hauptseminare.com



